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청렴韓 보건복지부

보 건 복 지 부

수신 수신자 참조

(경유)

제목 희망이음(사회서비스정보시스템) 다빈도 질의사항 영상 교육 안내

1. 귀 기관의 무궁한 발전을 기원합니다.

2. 희망이음(사회서비스정보시스템)에 대한 다빈도 질의에 대한 영상 교육을 진행하고자하니

사회복지법인 · 시설, 장기요양기관 등 시스템 사용자분들께서는 많은 참여 요청드립니다.

가. 대 상 : 사회복지법인 · 시설 및 장기요양기관 종사자

나. 일 시 : 기관별 세부일정은 [붙임1] 참조

다. 교육내용 : '23년 사회서비스정보시스템(희망이음) 다빈도 질의 내용

- 로그인 및 신규인증서 등록 방법

- 시설정보관리 관련 문의 방법

- 전자결재(결재선 지정, 기안 등)방법

- 보조금관리 관련 문의 내용

- 인력변경관리 절차 및 문의내용

라. 신청기간 : 2023.2.3(금) . ~ 각 과정교육 시작 전까지

마. 교육교재 : 교육홈페이지 수강신청 후 다운로드 가능

바. 신청방법 : 한국사회보장정보원 교육홈페이지(h t t ps ://edu.ss i s.o r .k r )

①회원가입 및 로그인→②"교육신청"선택→③온라인 교육 선택→④차세대사회

서비스정보시스템 탭 클릭→⑤사회복지시설 또는 장기요양을 선택하여 제목에

'라이브 '가 포함된 교육과정 선택→⑥수강신청 클릭

사. 행정사항 : 소관 법인, 시설, 장기요양기관에 영상 교육 안내

* 자세한 문의사항은 한국사회보장정보원(이장수 주임, 02-6360-3433)으로 연락바람

붙임 1.[공지]_2023년_2월_차세대_사회서비스정보시스템(희망이음)_다빈도_문의_교육_안내_1부.

2.[매뉴얼]_차세대_사회서비스정보시스템(희망이음)유튜브라이브_교육신청_및_수강방법_1부. 끝.
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