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보 건 복 지 부

수신 수신자 참조

(경유)

제목 희망이음(차세대 사회서비스정보시스템) 개통 전 조치필요 사항 안내

1. 귀 기관의 무궁한 발전을 기원합니다.

2. 우리부에서는 차세대 사회보장정보시스템 구축 사업을 추진하여 "행복이음(사회보장정보

시스템) "과 희망이음(사회서비스정보시스템) "의 개통(9.6)을 앞두고 있습니다.

3. 차세대 시스템 개통 준비를 위한 "행복e음", "사회복지시설정보시스템" 사용 중단

기간(9.1~9.5) 중 시스템 사용 불가에 따라 시도 및 시군구에서는 보조금 교부(9월분) ,

이용자 입퇴소, 종사자 임면보고(8월 발생분) 등 시군구 보고 처리를 8월 30일까지

완료하여 주시기 바랍니다.

4. 아울러 시도에서는 소관 사회복지법인 · 시설에, 시군구에서는 소관 사회복지시설,

장기요양기관 등 관련 기관에 해당 조치사항을 안내하여 주시기 바랍니다.

가. 중단대상 : 행복e음, 사회복지시설정보시스템

나. 중단기간 : 2022. 9. 1. (목) ∼ 2022. 9. 5. (월)

다. 완료기한 : 8월 30일까지 완료처리

라. 대상업무 : 보조금 교부신청(9월분) , 입퇴소 및 종사자 임면보고(8월 발생분) 등

시군구 보고 . 끝.
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