
힘이 되는 평생 친구, 보건복지부

보 건 복 지 부

수신 수신자 참조

(경유)

제목 희망이음(차세대 사회서비스정보시스템) 2차 시험운영 연장 추진 안내

1. 귀 기관의 무궁한 발전을 기원합니다.

2. 우리부에서는 차세대 사회보장정보시스템 구축사업의 일환으로 추진 중인 "희망이음(사회

서비스정보시스템)"의 개통에 앞서 현 사회복지시설정보시스템(w4c) 사용자 등을 대상으로

시험운영<2022.8.8(월)~8.19(금)>을 실시하였습니다.

3. 사용자의 실제 사용경험을 높이고 시험운영 기간에 발생한 기능개선 사항 등을 반

영하기 위하여 희망이음 시험운영 기간을 연장<2022.8.22. (월)~8.25. (목)>하여 추진

하고자 합니다. 아래 시험운영 개요를 참고하여 관련 기관 및 회원 단체 등에 안내하여

주시기 바랍니다.

가. 기간 : 2022.8.22. (월) 9시 ~ 8.25. (목) 17시

나. 대상 : 사회복지시설정보시스템에 계정이 있는 모든 사용자

다. 참여방법 : 희망이음 시스템 접속 링크를 통해 접속 후 시설정보시스템(W4C)에

등록된 본인의 공동인증서로 로그인하여 기능 사용

* 접속 링크 : h t t ps://ss i s.go.k r

라. 문의 : 로그인 문의( l og i nsuppor te r @ss i s.o r .k r ) , 상황실(02-2285-2912)

붙임 1. 사회복지시설정보시스템_메뉴_희망이음_인사회계시스템(ERP)에서_메뉴찾기.

2. 희망이음_시험운영_매뉴얼.

3. 희망이음 인사회계시스템(ERP) 개선사항 안내. 끝.



보건복지부장관
수신자 한국사회복지협의회장, 서울특별시사회복지협의회장, 경기도사회복지협의회장, 부산광역시사회복지협의회

장, 인천광역시사회복지협의회장, 대전광역시사회복지협의회장, 대구광역시사회복지협의회장, 광주광역시사
회복지협의회장, 울산광역시사회복지협의회장, 강원도사회복지협의회장, 충청북도사회복지협의회장, 충청남
도사회복지협의회장, 전라북도사회복지협의회장, 전라남도사회복지협의회장, 경상북도사회복지협의회장, 경
상남도사회복지협의회장, 세종특별자치시사회복지협의회장, 제주특별자치도사회복지협의회장, 한국노인복
지중앙회장, 한국재가노인복지협회장, 한국장애인복지시설협회장, 한국장애인주간보호시설협회장, 한국정신
요양시설협회장, 한국정신재활시설협회장, 한국노숙인복지시설협회장, 한국아동복지협회장, 한국사회복지관
협회장, 한국장애인복지관협회장, 한국장애인직업재활시설협회장, 한국지역자활센터협회장, 한국아동청소년
그룹홈협의회장, 한국노인장기요양기관협회장, 한국노인복지관협회장, 한국한부모가족복지시설협회장, 한국
시니어클럽협회장, 한국재가장기요양기관협회장, 전국지역아동센터협의회장, 전국가정위탁지원센터협의회
장

전산사무관 시스템2팀장
차세대사회보장
정보시스템구축
추진단장

전결2022.8.22.

김영은 박정하 장호연

협조자

시행
차세대사회보장정보시스템
구축추진단-2810

접수

우 04637
서울특별시 중구 후암로 110(남대문로5가) 7층 차세대사회보장
정보시스템구축추진단
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