
� ○� 프로그램�세부내용

일�정
세부일정�시간

내�용 비�고
시간계획 소요

1일차

12/5

(목)

09:30~10:00 0.5H 접수�및� 등록

10:00~12:00 2.0H

○�효과적인�팀�만들기

� � -� 우리� 팀� 효과성�진단

� � -� 효과적인�조직을�위한� 나의� 역할

이정훈

대표

12:00~13:00 1.0H 중식

13:00~15:00 2.0H

○�고객,� 구성원과의�신뢰조성

� � -� 신뢰조성�모델

� � -� 신뢰조성을�위한�행동유형�분석

○�시너지�창출을�위한� 팀웍�구축

� � -� 팀웍구축을�위한�기관에서의�행동(빙고게임)

〃

15:00~17:00 2.0H

○�문제해결의�개요

○�창의적�아이디어�발상법

○�문제해결�프로세스�및�활용스킬

� � -� 문제파악� :� 친화도법

� � -� 원인분석� :� 5Why,� Fishbone

� � -� 해결안�개발� :� 브레인스토밍�등

〃

17:00~18:00 1.0H 방배정�및� 석식

18:00~ 개인시간�및�취침

일�정
세부일정�시간

내�용 비�고
시간계획 소요

2일차

12/6

(금)

08:00~10:00 1.0H 조식�및� 교육준비

10:00~12:00 2.0H
○�근로계약�체결�및� 취업규칙

○�임금�및� 퇴직금

김기배

노무사

12:00~13:00 1.0H 중식

13:00~15:00 2.0H
○�근로시간과�휴일·휴가

○�해고·징계·퇴직
〃

15:00~15:30 0.5H 교육평가�및�종료

* 교육일정은 변경될 수 있습니다.


